KARABAGLAR BELEDIYESI
SOSYAL HIiZMET VE SOSYAL YARDIM YONETMELIGI
BiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve Genel Esaslar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu yonetmelik, yoksulluk icinde olup temel ihtiyaglarini karsilayamayan ve
hayatin strdirmekte gicliik ¢ceken bireylere bitce imkanlar1 dahilinde verilecek sosyal ve
ekonomik destek hizmetine iliskin usul ve esaslar1 belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu yonetmelik, Belediye ve micavir alan sinirlar1 i¢inde belediye tarafindan
yapilacak sosyal hizmetler ve yardimlarmn sekli ile bu hizmet ve yardimlardan faydalanacak
durumda olanlar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu yonetmelik, 03/07/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 14
uncti maddesinin birinci fikrasmin (a) bendi ile, 15 inci maddesinin birinci fikrasmin (b) bendi
38’inci maddenin (n) bendi ve 60°nc1 maddenin (i) bendi hikiimlerine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 -(1) Bu yonetmelikte gegen;

a) Belediye: Karabaglar Belediyesini,

b) Belediye Baskani: Karabaglar Belediye Baskanini,

¢) Mudiuirliik: Sosyal Yardim Isler Miidiirliigiin,

¢) Birim: Sosyal Yardim Isler Miidiirliigiine bagli Ayni Nakdi Yardimlar Birimini,

d) Komisyon: Sosyal Yardim Komisyonunu,

e) Hizmet Standartlar1 Tablosu: Kamu kurum ve kuruluslarinin dogrudan vatandasa
sunduklar1 kamu hizmetlerinin, bu hizmetlere basvuru igin istedikleri bagvuru belgelerinin ve
eksiksiz bagvuru durumunda hizmetin en ge¢ tamamlama sirelerinin belirtildigi tabloyu,

f) Nakdi Yardim: Bu yonetmelik kapsaminda yapilacak para veya para yerine gecebilen
aligveris ve benzeri ¢ek, sosyal destek karti, aligveris kredi karti, ve benzeri kartlari,

g) Ayni Yardim: Gida, sicak yemek, sut, yakacak, giyecek, kirtasiye, ilag, tibbi ara¢ — gereg,
icme suyu, engellilerin kullanimma y6nelik arag-gereg ve protezler ve 6grenci kiyafetleri, ev
esyas1 Ve benzeri, miiracaat¢inin ihtiyacina gore verilecek mal ve malzeme yardimini,
g)Sosyal ve Ekonomik Yardim: Bu yonetmelikte belirtilen sartlar1 tasiyan kisilere yapilacak
ayni ve nakdi yardimlar ile sosyal hizmet destegini,

h) Puan Cetveli: Yonetmelik kapsaminda yardim igin basvuranin ekonomik ve sosyal
durumunun aile ve cevresel tim boyutlar: ile ilgili middrlik tarafindan tespitini iceren
yapilacak yardimlara iligkin puan cetvelini,

1) Yonetmelik: Karabaglar Belediyesi Sosyal Hizmet ve Yardim Yo6netmeligi’ni ifade eder.

Genel esaslar

MADDE 5 - (1) Belediye bu yonetmelikle belirtilen sartlar1 tasiyan kisilere yardimda
bulunabilir.

(2) Yardim uygulamalarina ait genel esaslar sunlardir:

a) Belediye ayni ve nakdi yardimlarda bulunur. Bu amagla bitceye her yil ddenek konur.

b) Sosyal yardim programlarinin uygulanmasinda muhtag cocuk ve ailesi, muhtag engelli ve
muhtag¢ yash ile sehit yakini ve gaziler 6ncelikli degerlendirilir. Yardim talebinin Belediye



imkanlar1 ile karsilanamayacak derecede fazla olmasi halinde oncelikler; muhta¢ olma
derecesi, aciliyet durumu ve miracaat siras1 esas alinarak belirlenir.

c)Sosyal yardim uygulamalarinda, muhta¢ durumda bulunan kisilerin en kisa siirede kendi
imkanlar1 ile geginebilecekleri bir hale gelebilecekleri hizmeti saglama anlayisi iginde
bulunulmasi esastir.

¢) Yardimlardan daha 6nce faydalanmis olmak bir hak dogurmaz.

d)Sosyal hizmetlerin yiritulmesi ve sunulmasinda higbir ayrim gozetilemez.

IKINCI BOLUM
Sosyal ve Ekonomik Yardimdan Yararlanacak Olanlar

MADDE 6 - (1) Belediye ve mucavir alan smirlar1 igerisinde ikamet eden muhtag kisilere
oncelik verilmek suretiyle 6deneklerin yeterliligi 6lgcusiinde bu hizmetlerden asagida belirtilen
kisiler yararlanir.

a) Hicbir sosyal glivencesi olmayan ve/veya sosyal giivencesi olup da asgari dizeyde
gecinmekte guclik cektigi sosyal inceleme raporu ile tespit edilen kisi ve aileler,

b) Evinde yemek yapamayacak durumda olan duzenli ve saglikli beslenme sorunu yasayan
muhtag kisiler,

c) Muhtag yasli ve engelliler,

¢)Dogal afetler nedeniyle muhta¢ duruma diisen aileler veya yakinlarin1 kaybederek kimsesiz
ve korunmasiz kalmis kisiler,

d) Olaganiistii bir felaket, hastalik veya kaza gegirerek belirli bir sire kendisinin ve
gecindirmekle yukimli bulundugu aile fertlerinin temel ihtiyaglarin1 karsilayamayacak
durumda olanlar, hayati tehlike arz eden ve ameliyat gerektiren durumlarla karsilasan kisiler
ile ekonomik yoksunlugu nedeniyle kendisini gecindiremeyecek durumda olan muhtag kisiler,
e) Belediye tarafindan yaptirilacak degerlendirmede yardima ihtiyaci olduguna Kkarar
verilenler.

UCUNCU BOLUM
Sosyal Yardim Hizmeti Alacak Olanlarin
Miiracaati, Tespiti, Incelenmesi ve Degerlendirilmesi

Miuracaat sekli

MADDE 7 -(1) Yardim talebinde bulunmak isteyenler, dilekgeyle Belediye’ye
bagvurabilirler. Miracaat, muhta¢ kisilerin kendisi tarafindan yapilacagi gibi zabita, polis
gibi kolluk kuvvetleri, muhtar, vatandaslar ve sivil toplum kuruluslar1 tarafindan da bildirim
seklinde yapilabilir. Ayrica basinda ¢ikan haberler de ihbar olarak degerlendirilir.
Miiracaatlarin tespiti, incelenmesi ve degerlendirilmesi

MADDE 8 - (1) Sosyal yardim hizmeti almak (zere miracaatta bulunan muhtag kisiler
hakkinda Sosyal Yardim Birimi gorevlisi tarafindan kisinin ikametgahi ve gevresi incelenerek
ilgili kurumlardan istenen belgeler 1s131nda Yapilacak Yardimlara iliskin Puan Cetveli (Ek.1)
doldurulur. Puanlama 100 (ytiz) Gzerinden;

a) Sifir (0) ve ellidokuz (59) arasinda olanlarin yardima uygun olmadigina;

b) Altmis (60) puan ve Uzerinde olanlara ise belediyenin bitcesi de gdz Oniine alinarak

sosyal ve ekonomik yardim yapilmasina karar verilir.

(2) Ayni ve nakdi yardim bagvurusunu igeren evraklar mudirlikce yapilacak yardimlara
iliskin evraklarla ile birlikte degerlendirilir, ekli puan cetveli ile Sosyal Yardim
Komisyonu’na gonderilir.



(3) Yonetmelikte belirtilen kisilerce yapilan miracaatlarda, miiracaat¢inin ne tir yardim
modelinden yararlanacagi Sosyal Yardim isleri Miidiirliigiiniin 6nerisi ile Sosyal Yardim
Komisyonu uyeleri tarafindan belirlenir ve muhtaglarin onurlarimi zedelemeyecek sekilde gizli
olarak degerlendirilir.

(4) Basvuru sonrasinda yardim alanlarin mevcut sartlarmin zaman igerisinde degisiklik arz
etmesi halinde (6lum, vatandasliktan ¢ikma, gelirinde yikselme, ilge sinirlar1 disina taginma
ve benzeri durumlarda) yeniden degerlendirilmeye alinarak yardim, komisyon karari ile
kesilir.

5) Daha once verilen yardimlar geri alinmaz.

6) Gazi, gazi yakini ve sehit yakimlar1 ilgili mevzuat geregi bagvurmalar1 halinde herhangi bir
gelir testine tabi tutulmadan yardim verilir.

DORDUNCU BOLUM
Sosyal Yardim Komisyonunun Tamm, Gorev ve Yetkileri

Sosyal yardim komisyonunun tanimi, gérev ve yetkileri sunlardir;

MADDE 9 - (1) Sosyal Yardim Komisyonu, Belediye Bagkaninin onay1 ile gorevlendirecegi
bir Baskan Yardimcisi, Sosyal Yardmm Isleri Mudurd, Mali Hizmetler Midiirt, Hukuk isleri
Muduru ve Belediye Meclisinin kendi Uyeleri arasinda siyasi partilerin ye dagilimi ile
orantili olarak segecegi U¢ Uye olmak lzere toplam yedi kisiden olusur.

(2) Sosyal Yardim Komisyonu, bu yonetmelik hiikiimlerine gore sosyal ve ekonomik yardim
basvurusu alimmis olup Belediye tarafindan istenen belgeler hazirlanmis muhtag kisilerin
durumlarini degerlendirerek yardim yapilmasmin uygun olup olmadigmna, uygun bulunmasi
durumunda yapilacak yardimin miktari, siiresi ve sekli ile ilgili uygunluk karar1 verir,
3)Komisyon butge yil1 icerisinde yapilacak ayni ve nakdi yardimlarin toplam miktar: siiresi ve
sekli ile ilgili olarak, belediyenin ge¢mis yillarda yapmis oldugu yardimlari, belediyeye
yapilan yardim basvurularini, glincel ihtiya¢ durumlarin1 ve butge imkanlarin1 dikkate alarak
genel uygunluk goriisii verir,

(4) Hizmet standartlar1 tablosunda talep edilen belgeler geregi gerekli secim Olcutlerini
belirler,

(5) Komisyonun Baskani ilgili baskan yardimcisidir.

(6) Komisyonun sekretaryas1 Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii tarafindan yGratilur.

(7) Yardim Komisyonunun toplant1 ve karar yeter sayisi (iye tam sayisinin salt gogunlugudur.
(8) Komisyon, ayda bir kez toplanir ayrica gerekli hallerde, komisyon bagskaninin ¢agrisi veya
komisyon Gyelerinin en az Gglndn talebi Uzerine de toplanabilir.

BESINCIi BOLUM
Yardim Turleri, Sosyal Yardimlardan Faydalanma ve Gerekli Belgeler

Yardmm tlrleri

MADDE 10 - (1) Nakdi yardimlar;

a) Belediye dar gelirlilere, muhtag, yoksul, kimsesiz, engelli, 6grenciler ve ailelerine sosyal ve
ekonomik sorunlarm ¢ozimine yardimer olabilmek amaciyla nakdi yardimda bulunabilir.
b)Yardimlarm insan onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi igin Sosyal Yardim
Komisyonunun goriisii ile nakdi yardim yapilabilecek kisi ve ailelere, temel ihtiyaclarmni
karsilamak Uzere para veya para yerine gecebilen aligveris ve benzeri ¢ek, sosyal destek karti,
aligveris kredi karti, ve benzeri kartlar1 dagitilabilir. Bu cekler veya kartlar ile alisveris
yaptirmay1, hizmet vermeyi kabul eden gercek veya tlzel kisiler ile s6zlesmeler yapilabilir.
Bu sozlesmelerde bulunan hikimler cercevesinde alinan mal ve hizmetin bedeli 6denebilir.



c) Yapilacak nakdi yardimlarin miktar1 ve slresi midirligiin teklifi Gzerine Sosyal Yardim
Komisyonu tarafindan muhtaglik durumu dikkate alinarak degerlendirilir.

¢) Afetlerden zarar gorenlere Sosyal Yardim Komisyonu tarafindan belirlenecek miktarda
nakdi yardim yapilabilir.

d) Nakdi yardimlar yillik belirlenen miktar dogrultusunda bitceden pay ayrilarak
gerceklestirilir.

e) Nakdi yardimlar, Sosyal Yardim Komisyonunun uygunluk karari, harcama yetkilisi ve
belediye baskaninin onayu1 ile yapilir.

(2) Ayni yardimlar;

a) Bu yonetmelik kapsaminda sosyal yardimlardan yararlanma hakkma sahip bulunan
kimselere gida, sicak yemek, sit, yakacak, giyecek, kirtasiye, ilag, tibbi ara¢ — gereg, ulagim,
icme suyu, engellilerin kullanimma y6nelik arag-gereg ve protezler ve 6grenci kiyafetleri, ev
esyas1 ve benzeri gibi mal ve malzemeleri igeren ayni yardimlarda bulunulabilir.

b) Ilk ve orta 6gretim 6grencilerine yonelik ayni yardimlar igin okul mudurlikleri veya Milli
Egitim Mudurliklerince 6grencinin ihtiyag sahibi oldugunun resmi yazi ile bildirilmesi
yeterlidir.

c) Dogal afet, yangin, su baskini vb. sebeplere dayanan konut hasarlar1 gibi durumlarda tamir,
bakim, onarim ve esya yardimlar1 yapilabilir.

¢) Ayni yardimlar bir defada veya periyodik olarak yapilabilir.

d) Ayni yardimlar belediye baskaninin verecegi onay ile yapilir.

Sosyal yardimlardan faydalanma

MADDE 11 - (1) Belediye tarafindan sosyal yardim olarak yapilan ayni ve nakdi yardimlar
karsiliksizdir. Ayni ve nakdi nitelikteki sosyal yardimlardan bu yonetmelik esaslarina gore
muhtaglig1 tespit edilen kisiler ve aileler faydalanir. Sosyal yardimlarin yapilmasinda kisilerin
diger kamu kurum ve kuruluslar1 ile sivil toplum kuruluslar1 kaynaklarindan elde ettikleri
yardimlar dikkate almur.

(2)Yapilan incelemeler sonucunda yardim almaya hak kazananlarmn durumlar1 yillik olarak
incelenir. Basvurusu kabul edilerek yardim almaya hak kazanan ihtiya¢ sahiplerinin 6lim,
tasinma vb sebeplerle yardim alma hakkimi kaybetmesi halinde komisyona sunulur.

(3) Basvuru sonrasinda yardim almaya hak kazanan kisinin maddi durumunda herhangi bir
degisiklik olmasi halinde degisikligi belediyeye bildirmesi zorunludur. Aksi halde belediye
tarafindan yardim siresi igerisinde yapilan arastirmalar sonucunda degisikligin tespit edilmesi
halinde yapilan yardimlarin bedeli, ilgilisinden tahsil edilerek hakkinda yasal islem yapilir.

(4) Yardm suresi dolan evden ¢ikamayacak durumda bulunan engelli ve yaslhlar ise bagvuru
doneminde Sosyal Yardim Biriminden islemlerinin ylrGtulmesi icin refakat ve ulasim destegi
talebinde bulunabilirler.

Gerekli belgeler

MADDE 12 - (1) Sosyal yardim hizmeti alacak olan muhta¢ kisilerden asagidaki belgeler
istenir;

a) Dilekge,

b) Yardim tirlerine gére Belediye tarafindan yirUtulen hizmetlere iliskin hizmet standartlari
tablosunda belirtilen esaslar g6z 6nlinde bulundurularak istenilecek belgeler.

Ayni yardimlarda satin alma islemleri
MADDE 13 - (1) Hizmet ve yardimlarda kullanilacak mal ve hizmet aliminda 4734 sayili
Kamu Ihale Kanunu hikiimleri uygulanir.



Ayni yardimlarin dagitim

MADDE 14 - (1) Belediye tarafindan bu yonetmelik kapsamindaki kimselere dagitilmak
lizere Kamu Ihale Kanunu hiikiimlerine gore alimi gergeklestirilen veya sosyal yardimlarda
kullanilmak Uzere Belediyeye bagislanan gida, yakacak, giyecek, kirtasiye malzemesi ve
benzeri ayni yardimlar, belediye personeli ve gonulluler araciligiyla belediye araglar1 veya
hizmet alim yontemiyle kiralanan araclar ile muhtag ve yoksul kisilere en uygun yontemlerle
dagitilir.

(2) Gerektiginde muhtarlar, sivil toplum 6rgitleri ve kamu kuruluslariyla dagitima yonelik
isbirligi yapilabilir.

(3) Ayni yardimlarm dagitimi hizmet alimi seklinde de yaptirilabilir.

ALTINCI BOLUM
Sosyal Yardimlarin Verilmesi ve Kesilmesi

Sosyal yardimlarm verilmesi

MADDE 15 - (1) Sosyal yardimlar igin her yil bitce imkanlar1 6lgiisiinde yeterli kaynak
ayrilir. Bu kaynaklar muhtag kisilere ayni ve nakdi yardim karsilig1 sosyal hizmet ve yardim
olarak adaletli bir sekilde dagitilir.

Sosyal yardimlarm kesilmesi

MADDE 16 - (1) Muhtagligin ortadan kalkmasi veya gerekli evraklarda gercege aykir1 ve
yaniltict beyanda bulunuldugunun tespit edilmesi ve yardim esnasinda kisinin maddi
durumunda iyilesme olmasi halinde yardim Kkesilir. Ger¢ege aykirt ve yaniltict beyanda
bulunanlar hakkida da gerekli yasal islemler baslatilir.

YEDINCi BOLUM
Dosya Islemleri ve Tutanaklar

Dosya islemleri

MADDE 17 - (1) Sosyal yardim talebinde bulunan herkese bir dosya agilir ve tlim evraklari
buradan takip edilir. Yardim almaya hak kazanan ihtiya¢ sahibi kisilerin tim evraklari
dosyalanarak saklanir.

Tutanaklar

SEKIiZIiNCi BOLUM
Yururlik, Yurdrlikten Kaldirilan Yonetmelikler ve YUritme

Yarurluk
MADDE 19 - (1) Sayistay’in goriisii aliman bu yonetmelik, Belediye Meclisince kabuli ve
ilan1 tarihinde yiiriirliige girer.

Yururlikten kaldirilan yonetmelikler
MADDE 20 - (1) Bu yonetmeligin yiiriirliige girmesi ile 05/01/2015 tarih ve 10/2015 Karar
no’lu “Egitim ve Sosyal Yardim Komisyonu Yo6netmeligi” yururlukten kaldirilmistir.

YUrutme
MADDE 21 - (1) Bu Yo6netmelik Hikimlerini Belediye Bagkani yurutdr.



